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_DR. CAMPOS COSTA ]

IMAGIOLOGIA CLINICA

Excelencia
no Diagnostico

COM 68 ANOS DE EXISTENCIA, A DR. CAMPOS COSTA — IMAGIOLOGIA CLINICA
CONTINUA A ABRACAR A VANGUARDA DO DIAGNOSTICO PELA IMAGEM COM
PADROES DE QUALIDADE PIONEIROS E PRINCIPIOS DE INOVAGAO INABALAVEIS. UM
COMPROMISSO COM A EXCELENCIA QUE PERMITE IR ALEM...DO PROPRIO CORPO.

0S TRES PISO0S da Dr. Campos Costa da
Rua de Awis, no Porto, vivem diariamente
uma rotina agitada. Todos os dias, centenas
de exames de diagnostico sdo aqui efectu-
ados num ambiente acolhedor, familiar e
humanizado, onde o cliente € o centro de
todas as atencdes. Foi nesta morada que, em
1943, José Alfredo Campos Costa comegou
a desenhar aquele que viria a ser o novo rosto
do diagnostico por imagem praticado em
Portugal. «0 meu tio estava em Bordéus a
estudar Radiolegia e regressou a terra natal
para montar um consultério pioneiros, conta
Ricardo Campos Costa, radiologista e actual
director clinico e administrador. O consultério
instalou em 1986 o primeiro mamégrafo
digital a Norte do pais e, trés anos depois, sob
a actual direcgao, entrou na era moderna da
Imagiologia com a introduc&o de novas técni-
cas derivadas da Radiologia, nomeadamente
a Ecografia, a Tomografia Computorizada e
a Ressonancia Magnética.

Se a vanguarda tecnolbgica tem contribu-
ido para a exceléncia da pratica clinica, «a
personalidade meticulosa» do seu fundador
ajudou a estabelecer os elevados critérios de
qualidade que, ainda hoje, continuam a dife-
renciar a Dr. Campos Costa dos demais pres-
tadores. Sob a lideranca de Ricardo Campos

Costa a clinica tem mantido o compromisso
com o rigor e, acima de tudo, caminhado
sobre os alicerces da lideranca. «0 que nos
move € a capacidade para ser o motor do
mercado e para estar a altura do que de mais
avancado se pratica além-fronteiras».

Dr. Ricardo Campaos Costa

A ARTE DE DIAGNOSTICAR

Com 14 unidades espalhadas pelo Norte
do pais, 500 mil exames realizados por ano,
260 colaboradores nao médicos, 90 médi-
cos especialistas, 76 equipamentos proprios
e 92 sob gestao, os nimeros sdao quem
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melhor comunica a dimensao da Dr. Campos
Costa. «A nossa visao da Imagiologia levou-
nos a dividi-la em sub-especialidades. Esta
abordagem, no entanto, s6 faz sentido
dentro de uma grande organizagdo, com
um elevado volume de pacientes», explica
Ricardo Campos Costa. «Temos que ser
grandes para sermos melhores. Mas temos
também gue manter as caracteristicas das
pequenas clinicas, praticando uma aborda-
gem personalizada e atenta».

Além deste lema, a Dr. Campos Costa tem
ainda outra importante missao: «Auxiliar os
médicos a resolver os problemas dos seus
doentes». Para que isso seja possivel, reforga
Ricardo Campos Costa, importa que o médi-
co radiologista seja mais que um técnico
de manipulagao do aparelho. «Essa era a
fungao do radiologista no passado. Nos dias
de hoje, o papel de um clinico que trabalhe
com o diagnéstico pela imagem € o de dar a
sua visdo do problema.

IMPULSIONAR A EXCELENCIA

Com a tecnologia a estabilizar no que
diz respeito a evolugao das técnicas de
diagndstico, a abordagem humana faz
cada vez mais a diferenga. Neste senti-

Integracao no Grupo
José de Mello Saude

Desde 2006 gue a Dr. Campos Costa
integra do Grupo José de Mello Sadde,
passando a estar fisicamente inserida
no Instituto Cuf Porto e no Servico de
Imagiologia do hospitalcuf Porto. «Temos
trés linhas diferentes de actuacao: as
unidades proprias, que actuam sobre os
problemas dos pacientes a um nivel local;
uma unidade virtual de apoio a hospitais
piblicos e privados; e o mundo José de
Mello Saude», aponta Ricardo Campos
Costa. Na pratica, significa que o grupo
é responsavel por toda a Imagiologia dos
hospitais e clinicas Cuf a norte do pais. De
acordo com o director clinico, este alarga-
mento «permitiu ter acesso a mais médi-
cos, técnicos e pacientes». Ao contrario do
gue acontece noutras dreas de actuacao,
um maior volume de pratica clinica, «desde
que bem monitorizada», permite, nas pala-
vras de Ricardo Campos Costa «atingir um
desempenho de maior qualidade»,

do, a qualidade dos servigos aqui pres-
tados nao poderia estar mais atestada.
A Dr. Campos Costa é a Unica entidade
na sadde em Portugal certificada pela
APCER, no que se refere a qualidade
do servigo prestado. «Significa que
existe um controlo efectivo no que res-
peita as funcdes por nos desempenha-
das», realca Ricardo Campos Costa. As
auditorias permanentes exercidas por
esta entidade externa integram uma
opgao da propria clinica, que com este
compromisso salvaguarda elevados cri-
térios internos de exigéncia. « Enguanto
lideres, temos o dever de impulsionar a
exceléncia».

Em nome desta meta, a Dr. Campos
Costa optou, em 2008, por seguir uma
tendéncia internacional, passando a
incluir a Medicina Nuclear no seu ramo
de actuacao ao nivel do diagnostico. «A
Radiologia da-nos uma fotografia, ou a
macroscopia do corpo. Permite ver, por
exemplo, se o figado apresenta ou nao
algum nédulo. A Medicina Nuclear, por
sua vez, permite-nos introduzir contras-
tes e caracterizar as funcoes celulares
desse mesmo nodulo», explica.
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COMPROMISSO
COM A SEGURANCA

Para elevar a arte do diagnéstico por
imagem a um patamar ainda mais distinto,
Ricardo Campos Costa ndo tem dividas
de que o caminho passa por ndo abdicar
de um principio elementar: «Estar sempre
do lado do pacientes. Este compromis-
so implica, obrigatoriamente, critérios de
seguranga apertades, que o grupo Dr.
Campos Costa faz questdo de liderar.
«No que diz respeito a esta questdo nao
hesito em afirmar que somos os Gnicos em
Portugal a cumprir a legislacdo europeia,
qgue ja tem mais de dez anos e cujas nor-
mas ditam a proteccao dos pacientes em
relagao a radiagdo», realga. Quem faz um
exame sujeito a radiagdo «tem que ter a
certeza de que esta protegido», o que s

acontece quando existe o cumprimento
rigoroso de critérios importantes. «E fun-
damental controlar se a radiagéo é a con-
veniente, se a pessoa nao estd a ser sujeita
a radiagdo a mais, se 0 eguipamento que
esta a ser utilizado esta calibrado, entre
outras normas fundamentais».

0 médico ressalva ainda que este compro-
misso com a seguranca «é dificil de ser cum-
prido» dado que comporta custos bastante
elevados no que diz respeito a manutengao
dos préprios equipamentos. Abdicar deste
controlo esta, no entanto, fora de questao
pelo que uma das medidas de proteccdo
adoptadas, para salvaguardar tanto a satide
dos pacientes como dos funcionarios, & a
dosimetria individual e de area, através da
colocagdo de pequenos aparelhos quan-
tificadores de radiagao (dosimetros) na

portas das salas de exames e nos uniformes
dos técnicos que os realizam. «Trata-se de
uma norma europeia, pelo que até ao final

/ Exames realizados

» Ressondncia Magnética

» Tomografia Computorizada
» Radiologia de Intervencio
+ Mamografia

+ Ecografia / Doppler

+ Densitometria Gssea

+ Angiografia Digital

» Hemodindmica

» Cintigrafia

»PETCT
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do ano pretendemos também implantar
outra, que nos obriga a informar o doente
acerca da radiacdo a que foi submetido e a
regista-la, uma vez que esta se acumula no
organismo ao longo dos anos».

Este controlo cabe ao departamento de
Fisica Médica, responsavel por garantir que
todas as unidades Dr. Campos Costa estao
em conformidade com as regras de seguran-
ca no que se refere & proteccao radioldgica.

PIONEIRA NA IMAGIOLOGIA
A DISTANCIA

Na Medicina, estar um passo a frente sig-
nifica potenciar ao maximo as mais-valias
da tecnologia. E ndo se trata apenas da que
encontramos nos aparelhos ao servigo do
diagnéstico. Até ao final do ano, a Unidade
de Investigacao e Desenvolvimento da Dr
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Campos Costa prepara-se para apresentar
uma nova ferramenta on-line de interac-
¢do a distancia, fundamental para melhor
satisfazer as necessidades dos médicos que
confiam nos seus servigos. Ricardo Campos
Costa explica como tudo se processara:
«Quando um paciente vem ter connosco
para realizar um exame, por indicagao de
um médico, nés providenciamos a esse cli-
nico a opcao de se registar no nosso Portal
Médico, o que lhe permitira ter acesso a
tudo o que se passa com o doente, desde as
marcagoes, as imagens dos exames, passan-
do pelos relatorios».

Deste modo é possivel facilitar processos e
optimizar recursos, naguela que ¢ uma fase
avancada da Telerradiologia, servige imple-
mentado pelo arupo em 2008 que «permite
dar apoio a diversas unidades de salde,
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através da elaboragao de relatorios a dis-
tancia». De acordo com o director clinico, a
probabilidade de ser a Dr. Campos Costa a
apoiar um exame realizado de madrugada
num hospital publico «é muitissimo eleva-
da», dado que o grupo dispde de um nicleo
de especialistas a trabalhar 24 horas por
dia. «Estar ao lado do equipamento a fazer
o exame ou estar ao longe a aceder & infor-
macao é exactamente o mesmo do ponto de
vista da elaboragao do diagnostico».

Continuar a appsta nesta e noutras for-
mas de inovacao € a grande ambicao de
Ricardo Campos Costa. Para o director
clinico, «o caminho da exceléncia» faz-se
pelo progresso, palavra gue tem pautado
a actividade da Dr. Campos Costa e que
promete continuar presente por muitos
anos. «Nac queremos fazer parte da
Historia, queremos construir a Histéria
porgue os nossos desafios estao longe de
alguma vez acabar».

Desde 1943 IMAGIOLOGIACLINICA
Rua de Avis, 39 - 1°, 27, 3°
4050-075 Porto

Para mais informacdes
Tel.: +351 223 400 900
Fax: +351 223 400 999
Email: info@drcamposcosta.pt
Site: www.drcamposcosta.pt o
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